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Sicher und selbstständig durch den Verwaltungsdschungel

Immer mehr Behördengänge lassen sich online erledigen – eine große Chance für Seniorinnen
und Senioren, aber auch eine echte Herausforderung in der Praxis. Gerade hier sind
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren gefragt: Sie können Orientierung geben, erklären
verständlich und begleiten den Einstieg.

In unserer Veranstaltung geht es darum, ältere Menschen dabei zu unterstützen, digitale
Behördengänge selbstbewusst anzugehen und sicher zu nutzen. Es wird aufgezeigt, welche
Voraussetzungen für einen gelungenen Einstieg notwendig sind und wie sich diese verständlich
vermitteln lassen. Anhand typischer digitaler Behördenservices entstehen praxisnahe Ideen, um
Inhalte anschaulich und alltagstauglich weiterzugeben. Ein besonderer Fokus liegt auf
möglichen Hürden, denn technische Unsicherheiten oder kleine Stolpersteine können schnell
verunsichern. Es werden außerdem leicht umsetzbare Wege vorgestellt, um Ängste abzubauen,
Hilfestellung zu geben und Vertrauen zu stärken. Auch das Thema Sicherheit wird verständlich
aufgegriffen und zeigt, warum digitale Verfahren verlässlich sind.

Als Fachexpertin referiert Frau Prof. Dr. Agnes Koschmider von der Universität Bayreuth.
 
 
Montag, 08. Juni 2026 von 15:00-16:00 Uhr

 
Link zur Veranstaltung am 08. Juni
 

 
Eine Anmeldung ist nicht notwendig.

 
Wissensdatenbank "wiki"
 

In der Wissensdatenbank "wiki" der MuT-Profis sind empfehlenswerte Apps, Präsentationen der
vergangenen Veranstaltungen, lesenswerte Broschüren sowie selbst erstellte One-Pager zu
unterschiedlichen Themenbereichen rund um das Thema Senioren & Digitales gesammelt.

Link zum wiki
 
 

Sie nutzen interessante Unterlagen oder haben selbst erstellte Handreichungen für Seniorinnen
und Senioren zur Thematik Digitalisierung? Sie möchten dieses Wissen gerne den anderen
Netzwerkpartnerinnen und -partnern zur Verfügung stellen? Wir freuen uns sehr, diese
Materialien in unsere Wissensdatenbank mit aufnehmen zu dürfen!

Bitte kontaktieren Sie uns per Mail: mutprofis@die-gfi.de

 
Virtuelle Sprechstunden
 

Wie können wir Ihre Vorstellungen von digitalen Angeboten vor Ort weiterbringen? Welche
Kontakte und Erfahrungen fehlen Ihnen? Um solche individuellen Anliegen klären zu können,
möchten wir Sie gerne an unsere virtuellen Sprechstunden erinnern - einfach ohne Anmeldung
zuschalten!
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Montags, 16:30 - 17:30 Uhr
Klicken Sie auf diesen Link

Donnerstags, 09:00 - 10:00 Uhr
Klicken Sie auf diesen Link

 
Hinweis: Alle hier aufgeführten Angebote sind für Sie kostenfrei.

 
Bis bald bei den MuT-Profis!
 
 

 
Dieses Projekt wird aus Mitteln des Bayerischen Staatsministeriums für Familie, Arbeit
und Soziales gefördert.
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Wollen Sie diesen Newsletter in Zukunft nicht mehr erhalten?
Sie können sich jederzeit abmelden.
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